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WPNB

Herroeping en afzonderlijk verzoek om vroege uitvoering
Versie 2026-10-16 (v6.5) | 16 oktober 2026

Informatie over het dienstenabonnement

Bij overeenkomsten op afstand of buiten de verkoopruimte heeft de consument in beginsel tot en met de

veertiende dag na de dag van sluiten het recht zonder reden te herroepen. Tijdige verzending van een duidelijke

verklaring volstaat. Het formulier is niet verplicht.

wpnb B.V., Vondellaan 77, 4707 AD Roosendaal. KvK 42178659. Btw-id NL870057868B01. Contact:

management@wpnb.nl, 0623425237. Service: onderhoud@wpnb.nl.

WPNB betaalt ontvangen betalingen uiterlijk binnen 14 dagen na herroeping terug met hetzelfde betaalmiddel,

tenzij een andere kosteloze methode wordt afgesproken. Alleen na een uitdrukkelijk verzoek om tijdens de

bedenktijd te starten en correcte voorafgaande informatie kan een evenredige vergoeding voor daadwerkelijk

verrichte diensten verschuldigd zijn.

Eén onderhoudsbeurt of schouw beëindigt het herroepingsrecht op een doorlopend abonnement niet. Voor een

afzonderlijke koop, vervanging of gemengde opdracht is passende afzonderlijke informatie nodig.

De €0,15 Moneybird-verificatiebetaling is geen maandtermijn, geen verzoek tot vroege uitvoering en geen

afstand van herroepingsrecht. Een actief mandaat en een actief abonnement zijn verschillende zaken.

A. Modelformulier herroeping

Aan: wpnb B.V., Vondellaan 77, 4707 AD Roosendaal, management@wpnb.nl.

Hierbij herroep ik de overeenkomst voor de volgende dienst: ____________________

Overeenkomst / referentie: ____________________________________

Datum overeenkomst: ____________________________________

Naam consument: ____________________________________

Adres consument: ____________________________________

Datum verklaring: ____________________________________

Handtekening (alleen op papier): ____________________________________

B. Afzonderlijke toestemming voor vroege uitvoering

[ ] Ik verzoek WPNB uitdrukkelijk vóór afloop van de herroepingstermijn van 14 dagen met de dienstverlening te

beginnen.

[ ] Ik begrijp dat ik bij herroeping een evenredig bedrag verschuldigd kan zijn voor op mijn uitdrukkelijke verzoek

al verrichte diensten.
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[ ] Indien de dienst binnen de bedenktijd volledig wordt uitgevoerd, stem ik uitdrukkelijk in met verlies van

herroepingsrecht na volledige uitvoering, uitsluitend voor zover wettelijk toegestaan en aan alle voorwaarden is

voldaan.

Dienst / referentie: ____________________. Naam, datum en handtekening: ____________________.

C. Online herroeping - procesvereisten voor WPNB

Bij online afgesloten overeenkomsten moet een duidelijk zichtbare, eenvoudig bereikbare herroepingsfunctie

beschikbaar zijn gedurende de toepasselijke bedenktijd. Vraag alleen noodzakelijke identificatie, verplicht geen

nieuw account of app en bied een duidelijke definitieve bevestiging. Stuur zonder onredelijke vertraging een

elektronische ontvangstbevestiging met overeenkomst, datum en tijd.

Geen vooraf aangevinkte toestemmingen. Bewaar inhoud, versie en tijdstip. Het bestaan van dit document

bewijst niet dat de technische functie is getest; controleer deze met D26.


